
   

VALOUR LOJİSTİK VE TAŞIMACILIK ANONİM ŞİRKETİ 

İLETİŞİM FORMU AYDINLATMA METNİ  

 

Bu aydınlatma metni, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanununun (“Kanun”) 10 uncu maddesi 

ile Aydınlatma Yükümlülüğünün Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ 

kapsamında veri sorumlusu sıfatıyla, aşağıda bilgileri bulunan Valour Lojistik Ve Taşımacılık 

A.Ş.(“Valour Lojistik”) tarafından hazırlanmıştır.  

Adresi: Esentepe Mah. Kore Şehitleri Cad. Istanbulbloom No:16/1 İç Kapı No:79 Şişli/İstanbul 

E-mail: kvkk@valourholding.com 

Valour Lojistik, internet adresindeki İletişim menüsünde bulunan https://valourlogistics.com/iletisim 

formu oluşturulması esnasında mesajı oluşturan gerçek kişilere ait: ad, soyad, e-posta adresi, konu,  

telefon ve mesaja ilişkin verilerini; bilgi güvenliği süreçlerinin yürütülmesi, iletişim faaliyetlerinin 

yürütülmesi, talep ve şikayetlerin takibi, mal/hizmet satış sonrası destek hizmetlerinin yürütülmesi, 

mal/hizmet satış süreçlerinin yürütülmesi, mal/hizmet üretim ve operasyon süreçlerinin yürütülmesi, 

müşteri  ilişkileri yönetimi süreçlerinin yürütülmesi, faaliyetlerinin ilgili mevzuata veya şirket 

prosedürlerine uyumlulaştırma planlama ve yönetimi amaçlarıyla işlemektedir.  

Söz konusu kişisel veriler, Kanunun 5. maddesinde belirtilen “İlgili kişinin temel hak ve özgürlüklerine 

zarar vermemek kaydıyla, veri sorumlusunun meşru menfaatleri için veri işlenmesinin zorunlu olması, 

Bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması için veri işlemenin zorunlu olması” hukuki sebebine 

dayanarak; elektronik ortamda elde edilmekte, otomatik yolla işlenmekte olup, gerekli her türlü teknik 

ve idari tedbirler alınarak korunmaktadır.  

Kişisel verileri, yukarıda belirtilen amaçların gerçekleştirilmesi ile sınırlı olmak üzere; sadece hukuki 

uyuşmazlıkların giderilmesi veya ilgili mevzuatı gereği talep edilmesi halinde yetkili kamu kurumları, 

adli makamlar veya ilgili kolluk kuvvetlerine aktarılabilecektir. 

6698 sayılı Kanunun ilgili 11. Maddesi gereği taleplerinizi, https://valourlogistics.com/ web sitesi 

Kişisel Verilerin Korunması menüsünde bulunan Başvuru Formunu Valour Lojistik’e başvuru formunda 

yer alan iletişim kanallarından birini kullanarak veya firma adresine posta yoluyla ileterek yapabilirsiniz. 
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